
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA SUR

CATÁLOGO DE INDICADORES DE DESEMPEÑO

CUENTA PÚBLICA A 31/MAR/2023

Nombre del indicador Descripción del indicador Tipo Dimensión Frecuencia

Unidad de 

medida Fórmula Sentido Línea base Meta Fuentes de información Unidad Responsable

ASESORIAS APERTURADAS EN EL PERIODO ENERO-MARZO

EXPEDIENTES DE ASESORIA APERTURADOS EN EL 

MES NA MENSUAL 35 NA NA NA 30 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

ASESORIAS ACTIVAS TOTAL DE EXPEDIENTES DE ASESORIA ACTIVOS NA MENSUAL 118 NA NA NA 150 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

QUEJAS APERTURADAS EN EL PERIODO ENERO-MARZO 

EXPEDIENTES DE QUEJAS A APERTURADOS EN EL 

MES NA MENSUAL 17 NA NA NA 15 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

QUEJAS ACTIVAS TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJAS A ACTIVOS NA MENSUAL 167 NA NA NA 170 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

ORIENTACIONES ORIENTACIONES OTORGADAS EN EL MES NA MENSUAL 45 NA NA NA 60 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

ACUERDOS ACUERDOS REALIZADOS EL MES NA MENSUAL 281 NA NA NA 200 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

SOLICITUDES DE INFORMES

SOLICITUDES DE INFORMES JUSTIFICADOS EN EL 

MES NA MENSUAL 23 NA NA NA 20 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

SOLICITUDES DE COLABORACION

SOLICITUDES DE COLABORACION DIRIGIDAS A 

AUTORIDADES NA MENSUAL 78 NA NA NA 50 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

EXPEDIENTES CONCLUIDOS EXPEDIENTES CONCLUIDOS EN EL MES NA MENSUAL 10 NA NA NA 10 INFORME MENSUAL DEL AREA DE VISITADURIA GENERAL VISITADURIA GENERAL

CONMEMORACIONES EVENTOS DE CONMEMORACION EN EL MES NA MENSUAL 1 NA NA NA 1 INFORME MENSUAL DEL AREA DE SECRETARIA EJECUTIVA SECRETARIA EJECUTIVA

PUBLICACION DE CEDULAS DE BUSQUEDA PUBLICACIONES DE CEDULAS DE BUSQUEDA NA MENSUAL 2 NA NA NA 2 INFORME MENSUAL DEL AREA DE SECRETARIA EJECUTIVA SECRETARIA EJECUTIVA

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES GENERALES

COLOQUIOS, PARTICIPACION EN EVENTOS, 

CONFERENCIAS, ETC. NA MENSUAL 6 NA NA NA 6 INFORME MENSUAL DEL AREA DE SECRETARIA EJECUTIVA PRESIDENCIA

CONTESTACION A SOLICITUDES DE INFORMACION

CONTESTACION A SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 

POR PARTE DE LAS DISTINTAS AREAS DE LA 

CEDHBCS NA MENSUAL 15 NA NA NA 15 INFORME MENSUAL DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

BOLETINES DE PRENSA

REDACCION, DISTRIBUCION Y SEGUIMIENTO A 

LOS BOLETINES DE PRENSA NA MENSUAL 2 NA NA NA 2 INFORME MENSUAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL COMUNICACIÓN SOCIAL

ENTREVISTAS ENTREVISTAS EN EL PROGRAMA DE RADIO NA MENSUAL 3 NA NA NA 3 INFORME MENSUAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL COMUNICACIÓN SOCIAL

EPISODIOS DE PROGRAMA DE RADIO

PROGRAMA DE RADIO INSTITUCIONAL "POR EL 

RESPETO DE TUS DERECHOS" NA MENSUAL 4 NA NA NA 4 INFORME MENSUAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL COMUNICACIÓN SOCIAL

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor”.  

" Sello oficial del ente público"


